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. Der Kaufgegenstand bleibt bis zum Ausgleich der dem Verkaufer aufgrund des Kaufvertra-

-

Neuwagen-Verkaufsbedingungen -Kraftfahrzeuge und Anhanger- (Stand 08/2026)

. Geltungsbereich, Form
. Der Verkaufer erbringt seine Leistung ausschlieBlich auf Grundlage dieser Verkaufsbedin-

gungen, soweit zwischen den Vertragsparteien keine anders lautenden Regelungen schrift-
lich vereinbart wurden. Der Kéufer erkennt die Verkaufsbedingungen des Verkaufers an.
Anders lautende Geschéaftsbedingungen des Kéaufers gelten nur, wenn und soweit sie der
Verkaufer ausdricklich schriftlich anerkennt. Dies gilt auch fiir den Fall, dass der Verkaufer
diesen nicht ausdriicklich widersprochen hat oder seine Leistung ohne ausdriicklichen Wi-
derspruch ganz oder teilweise erbringt.

. Soweit Erklarungen schriftlich abzugeben sind, gentigt hierfir die Textform (z.B. per E-

Mail), sofern nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist oder zwingende gesetzliche
Formvorschriften entgegenstehen.

. Vertragsabschluss/ Ubertragung von Rechten und Pflichten des Kaufers
. Der Kaufer ist an die Bestellung héchstens bis vier Wochen, bei Nutzfahrzeugen bis sechs

Wochen, gebunden. Diese Frist verkiirzt sich auf 10 Tage, bei Nutzfahrzeugen auf zwei
Wochen, fiir Fahrzeuge, die beim Verkaufer vorhanden sind. Der Kaufvertrag ist abge-
schlossen, wenn der Verkaufer die Annahme der Bestellung des néher bezeichneten Kauf-
gegenstandes innerhalb der jeweils genannten Fristen schriftlich bestétigt oder die Liefe-
rung ausfiihrt. Der Verkaufer ist jedoch verpflichtet, den Besteller unverziiglich zu unterrich-
ten, wenn er die Bestellung nicht annimmt.

. Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Kaufers aus dem Kaufvertrag bediirfen der

schriftlichen Zustimmung des Verkaufers. Dies gilt nicht fir einen auf Geld gerichteten An-
spruch des Kaufers gegen den Verkaufer.

Fur andere Anspriiche des Kaufers gegen den Verkaufer bedarf es der vorherigen Zustim-
mung des Verkaufers dann nicht, wenn beim Kaufer kein schitzenswertes Interesse an ei-
nem Abtretungsausschluss besteht oder berechtigte Belange des Verkaufers an einer Ab-
tretbarkeit des Rechtes das schiitzenswerte Interesse des Verkdufers an einem Abtre-
tungsausschluss Uiberwiegen.

. Zahlung
. Der Kaufpreis und Preise fiir Nebenleistungen sind bei Ubergabe des Kaufgegenstandes

und Aushéndigung oder Ubersendung der Rechnung zur Zahlung fallig. Der Verkaufer ist
berechtigt, Rechnungen, einschlieBlich Zwischen- und Endabrechnungen, nach vorheriger
Zustimmung des Kéaufers auch elektronisch zu tibermitteln.

. Gegen Anspriiche des Verkaufers kann der Kaufer nur dann aufrechnen, wenn die Gegen-

forderung des Kéaufers unbestritten ist oder ein rechtskraftiger Titel vorliegt. Hiervon ausge-
nommen sind Gegenforderungen des Kaufers aus demselben Kaufvertrag. Ein Zurlickbe-
haltungsrecht kann er nur geltend machen, soweit es auf Anspriichen aus demselben Ver-
tragsverhaltnis beruht.

. Lieferung und Lieferverzug
. Liefertermine und Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kén-

nen, sind schriftlich anzugeben. Lieferfristen beginnen mit Vertragsabschluss.

. Der Ké&ufer kann sechs Wochen nach Uberschreiten eines unverbindlichen Liefertermins

oder einer unverbindlichen Lieferfrist den Verkaufer auffordern zu liefern. Diese Frist ver-
kirzt sich auf 10 Tage, bei Nutzfahrzeugen auf zwei Wochen, fir Fahrzeuge, die beim Ver-
kaufer vorhanden sind. Mit dem Zugang der Aufforderung kommt der Verk&ufer in Verzug.

Hat der Kaufer Anspruch auf Ersatz eines Verzugsschadens, beschrankt sich dieser bei
leichter Fahrlassigkeit des Verkéufers auf héchstens 5% des vereinbarten Kaufpreises.

. Will der Kaufer darliber hinaus vom Vertrag zuriicktreten und/oder Schadensersatz statt der

Leistung verlangen, muss er dem Verkaufer nach Ablauf der betreffenden Frist gemaR Zif-
fer 2, Satz 1 oder 2 dieses Abschnitts eine angemessene Frist zur Lieferung setzen.

Hat der Kaufer Anspruch auf Schadensersatz statt der Leistung, beschrankt sich der An-
spruch bei leichter Fahrldssigkeit auf hdchstens 25% des vereinbarten Kaufpreises. Ist der
Kaufer eine juristische Person des o&ffentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sonder-
vermégen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in Auslibung seiner ge-
werblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, sind Schadenersatzanspriiche
statt der Leistung bei leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

Wird dem Verkéaufer, wahrend er in Verzug ist, die Lieferung durch Zufall unméglich, so haf-
tet er mit den vorstehend vereinbarten Haftungsbegrenzungen. Der Verkaufer haftet nicht,
wenn der Schaden auch bei rechtzeitiger Lieferung eingetreten ware.

. Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine verbindliche Lieferfrist Uberschritten, kommt

der Verkaufer bereits mit Uberschreiten des Liefertermins oder der Lieferfrist in Verzug. Die
Rechte des Kaufers bestimmen sich dann nach Ziffer 2, Satz 4 und Ziffer 3 dieses Ab-
schnitts.

. Die Haftungsbegrenzungen und Haftungsausschllsse dieses Abschnittes gelten nicht fur

Schéden, die auf einer grob fahrlassigen oder vorséatzlichen Verletzung von Pflichten des
Verkaufers, seines gesetzlichen Vertreters oder seines Erfullungsgehilfen beruhen sowie
bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

. Hohere Gewalt oder beim Verkaufer oder dessen Lieferanten eintretende Betriebsstérun-

gen, die den Verkaufer ohne eigenes Verschulden voriibergehend daran hindern, den
Kaufgegenstand zum vereinbarten Termin oder innerhalb der vereinbarten Frist zu liefern,
verandern die in Ziffern 1 bis 4 dieses Abschnitts genannten Termine und Fristen um die
Dauer der durch diese Umsténde bedingten Leistungsstérungen. Fiihren entsprechende
Stérungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als vier Monaten, kann der Kaufer vom
Vertrag zuriicktreten. Andere Rucktrittsrechte bleiben davon unberiihrt.

. Konstruktions- oder Forménderungen, Abweichungen im Farbton sowie Anderungen des

Lieferumfangs seitens des Herstellers bleiben wahrend der Lieferzeit vorbehalten, sofern
die Anderungen oder Abweichungen unter Beriicksichtigung der Interessen des Verkaufers
fir den Kaufer zumutbar sind. Sofern der Verkaufer oder der Hersteller zur Bezeichnung
der Bestellung oder des bestellten Kaufgegenstandes Zeichen oder Nummern gebraucht,
konnen allein daraus keine Rechte hergeleitet werden.

Abnahme

. Der Kaufer ist verpflichtet, den Kaufgegenstand innerhalb von 14 Tagen ab Zugang der

Bereitstellungsanzeige abzunehmen.

. Im Falle der Nichtabnahme kann der Verkaufer von seinen gesetzlichen Rechten Gebrauch

machen. Verlangt der Verkdufer Schadensersatz, so betragt dieser 15% des Kaufpreises.
Der Schadensersatz ist hdher oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkaufer einen héhe-
ren Schaden nachweist oder der Kaufer nachweist, dass ein geringerer oder lberhaupt
kein Schaden entstanden ist.

Eigentumsvorbehalt

ges zustehenden Forderungen Eigentum des Verkaufers.

Ist der Kaufer eine juristische Person des offentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen oder ein Unternehmer, der bei Abschluss des Vertrages in Ausiibung sei-

ner gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handelt, bleibt der Eigentums-
vorbehalt auch bestehen fiir Forderungen des Verkaufers gegen den Kaufer aus der lau-
fenden Geschéftsbeziehung bis zum Ausgleich von im Zusammenhang mit dem Kauf zu-
stehenden Forderungen.

Auf Verlangen des Kéaufers ist der Verkaufer zum Verzicht auf den Eigentumsvorbehalt ver-
pflichtet, wenn der Kaufer sdmtliche mit dem Kaufgegenstand im Zusammenhang stehen-
den Forderungen unanfechtbar erfiillt hat und fiir die tbrigen Forderungen aus den laufen-
den Geschéftsbeziehungen eine angemessene Sicherung besteht.

Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts steht das Recht zum Besitz der Zulassungs-
bescheinigung Teil Il dem Verkaufer zu.

2. Zahlt der Kaufer den félligen Kaufpreis und Preise fiir Nebenleistungen nicht oder nicht
vertragsgemaf, kann der Verkaufer vom Kaufvertrag zuriicktreten und/oder bei schuldhaf-
ter Pflichtverletzung des Kaufers Schadensersatz statt der Leistung verlangen, wenn er
dem Kaufer erfolglos eine angemessene Frist zur Leistung bestimmt hat, es sei denn die
Fristsetzung ist entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen entbehrlich. Hat der Verkau-
fer Anspruch auf Schadensersatz statt der Leistung und nimmt er den Kaufgegenstand
wieder an sich, sind Verkaufer und Kaufer sich dariiber einig, dass der Verkaufer den ge-
wohnlichen Verkaufswert des Kaufgegenstandes zum Zeitpunkt der Riicknahme vergdtet.
Auf Wunsch des Kaufers, der nur unverziglich nach Riicknahme des Kaufgegenstandes
geduBert werden kann, wird nach Wahl des Kaufers ein offentlich bestellter und vereidigter
Sachverstandiger, z.B. der Deutschen Automobil Treuhand GmbH (DAT), den gewd&hnli-
chen Verkaufswert ermitteln. Der Kaufer tragt samtliche Kosten der Riicknahme und Ver-
wertung des Kaufgegenstandes. Die Verwertungskosten betragen ohne Nachweis 5 % des
gewohnlichen Verkaufswertes. Sie sind hdher oder niedriger anzusetzen, wenn der Verkau-
fer héhere Kosten nachweist oder der Kaufer nachweist, dass geringere oder (iberhaupt
keine Kosten entstanden sind.

3. Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, darf der Kaufer Giber den Kaufgegenstand weder
verfligen noch Dritten vertraglich eine Nutzung einrdumen.

VII. Haftung fiir Sachméangel

1. Anspriiche des Kaufers wegen Sachméangeln verjahren entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen in zwei Jahren ab Ablieferung des Kaufgegenstandes.

Hiervon abweichend gilt eine Verjahrungsfrist von einem Jahr, wenn der Kaufer eine juristi-
sche Person des offentlichen Rechts, ein &ffentlich-rechtliches Sondervermégen oder ein
Unternehmer ist, der bei Abschluss des Vertrages in Auslibung seiner gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Fir Motor, Getriebe und Achsgetriebe, ausge-
schlossen Anbauteile wie z.B. Lichtmaschine, Kompressor, Anlasser, Lenkungspumpe,
Schaltventile, Dichtungen zu Anbauteilen, verlangert sich diese Verjahrungsfrist auf zwei
Jahre ab Ablieferung des Kaufgegenstandes; nach Ablauf des ersten Jahres jedoch be-
grenzt bis zu einer maximalen Gesamtfahrleistung von 200.000 km fiir Nutzfahrzeuge und
von 120.000 km fiir Busse (lveco Bus). Nach Ablauf des ersten Jahres beschranken sich
Sachmangelanspriiche fir die genannten Aggregate ausschlieflich auf die Beseitigung des
Mangels nach den technischen Erfordernissen durch Ersatz oder Instandsetzung fehlerhaf-
ter Teile.

2. Die Verjahrungsverkirzung in Ziffer 1, Satz 2 gilt nicht fur Schaden, die auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Verletzung von Pflichten des Verkaufers, seines gesetzli-
chen Vertreters oder seines Erfiillungsgehilfen beruhen sowie bei Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit.

3. Hat der Verkaufer aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen fiir einen Schaden aufzukom-
men, der leicht fahrlassig verursacht wurde, so haftet der Verkaufer beschrankt:

Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, etwa solcher, die der
Kaufvertrag dem Verkaufer nach seinem Inhalt und Zweck gerade auferlegen will oder de-
ren Erfillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Kaufvertrages lberhaupt erst ermég-
licht und auf deren Einhaltung der Kaufer regelmaRig vertraut und vertrauen darf. Diese
Haftung ist auf den bei Vertragsabschluss vorhersehbaren typischen Schaden begrenzt.
Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen Vertreter, Erfillungsgehilfen
und Betriebsangehérigen des Verkaufers fir von ihnen durch leichte Fahrlassigkeit verur-
sachte Schaden.
Fir die vorgenannte Haftungsbegrenzung und den vorgenannten Haftungsausschluss gilt
Ziffer 2 dieses Abschnitts entsprechend.

4. Unabhéngig von einem Verschulden des Verk&ufers bleibt eine etwaige Haftung des Ver-
kaufers bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, aus der Ubernahme einer Garantie
oder eines Beschaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsgesetz unberihrt.

5. Soll eine Mangelbeseitigung durchgefiihrt werden, gilt Folgendes:

2

Anspriiche auf Mangelbeseitigung kann der Kaufer beim Verkaufer oder bei anderen, vom
Hersteller/Importeur fir die Betreuung des Kaufgegenstandes anerkannten Betrieben gel-
tend machen; im letzteren Fall hat der Kéufer den Verkaufer hiervon unverziiglich zu unter-
richten, wenn die erste Nachbesserung erfolglos war. Bei mundlichen Anzeigen von An-
spriichen ist dem Kaufer eine schriftliche Bestatigung lber den Eingang der Anzeige aus-
zuhandigen.

z

Wird der Kaufgegenstand wegen eines Sachmangels betriebsunfahig, hat sich der Kaufer
an den dem Ort des betriebsunfahigen Kaufgegenstandes nachstgelegenen, vom Hersteller
fur die Betreuung des Kaufgegenstandes anerkannten dienstbereiten Betrieb zu wenden.

c) Fur die zur Mangelbeseitigung eingebauten Teile kann der Kaufer bis zum Ablauf der
Verjahrungsfrist des Kaufgegenstandes Sachmangelanspriiche aufgrund des Kaufvertra-
ges geltend machen.

d) Ersetzte Teile werden Eigentum des Verkaufers.

6. Soweit der Kaufer ein Verbraucher Im Sinne von § 13 BGB ist, gelten fir Sach- und
Rechtsmangel an Waren mit digitalen Elementen fiir die digitalen Elemente nicht die Best-
immungen dieses Abschnittes, sondern die gesetzlichen Regelungen..

VIII. Haftung fiir sonstige Schaden

1. Sonstige Anspriche des Kunden, die nicht in Abschnitt VII. ,Haftung fir Sachméangel*
geregelt sind, verjahren in der regelmaRigen Verjahrungsfrist.

2. Die Haftung wegen Lieferverzuges ist in Abschnitt IV. ,Lieferung und Lieferverzug“ ab-
schlieBend geregelt. Fiir sonstige Schadensersatzanspriiche gegen den Verkaufer gelten
die Regelungen in Abschnitt VII. ,Haftung fur Sachméngel®, Ziffer 3 und 4 entsprechend.

3. Wenn der Kéaufer ein Verbraucher im Sinne von § 13 BGB ist, und Vertragsgegenstand auch
die Bereitsstellung digitaler Inhalte oder digitaler Dientleistungen ist, wobei das Neufahr-
zeug seine Funktion auch ohne diese digitalen Produkte erfiillen kann, gelten fiir diese digi-
talen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 327 ff
BGB.
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IX. Gerichtsstand/ Anwendbares Recht

1. Fur samtliche gegenwartigen und zukinftigen Anspriiche aus der Geschaftsverbindung mit
Kaufleuten einschlieflich Wechsel- und Scheckforderungen ist ausschlieRlicher Gerichts-
stand der Sitz des Verkaufers.

2. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus
dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist. Im Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkaufers gegeniiber
dem Kéaufer dessen Wohnsitz als Gerichtsstand.

3. Diese Verkaufsbedingungen und alle Rechtsbeziehungen hieraus unterliegen ausschlieR-
lich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland mit Ausnahme des UN-Ubereinkommens
Uiber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf vom 11.04.1980 —CISG.

X. Hinweis gemaR § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Der Verkaufer wird nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen und ist hierzu auch nicht verpflichtet.
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Diese Anlage ist integraler und wesentlicher Bestandteil des Fahrzeugkaufvertrags (der
,Vertrag“) und regelt die Bedingungen fiir drahtlose Software-Updates (Over-the-Air, OTA)
(im Folgenden ,0TA-Update*).

Das unter diesen Vertrag fallende Fahrzeug ist so konzipiert, dass es von modernen digita-
len Technologien profitiert, die den Betrieb, die Sicherheit und die fortlaufende Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften unterstiitzen. Dank der OTA-Funktionalitat ist das Fahrzeug in der
Lage, Software-Updates aus der Ferne zu empfangen, ohne dass ein Besuch in einer
Werkstatt erforderlich ist. Dies ermdglicht reduzierte Ausfallzeiten, stellt sicher, dass das
Fahrzeug wahrend seines gesamten Lebenszyklus auf dem neuesten Stand bleibt, und
tragt zur Werterhaltung bei, auch im Falle eines zukunftigen Weiterverkaufs an Dritte.

1. OTA-Updates

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass das Fahrzeug als ,OTA-fahiges* Fahr-
zeug geliefert wird, das Uber aktive Konnektivitat verfugt und fir den Empfang von OTA-
Updates ausgelegt ist. Solche Updates kdnnen die Fahrzeugsoftware, Konfigurationen und
Parameter betreffen und dienen unter anderem der Verbesserung von Funktionalitat, Si-
cherheit, Cybersicherheit und der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften.

OTA-Updates kénnen lber das Infotainment-Display, die entsprechende mobile Anwen-
dung oder jeden anderen von IVECO bereitgestellten digitalen Kanal angekiindigt und zur
Verfugung gestellt werden. Bevor ein OTA-Update ausgefiihrt wird, werden Uber den ent-
sprechenden Kanal geeignete Informationen zum Update bereitgestellt, einschlieRlich, so-
fern zutreffend:

o den Zweck des Updates;
° die wichtigsten funktionalen Anderungen;
o die voraussichtliche Dauer des Updates;

o etwaige vorlibergehende Einschrankungen der Fahrzeugfunktionalitat wahrend
des Updates;

° Anweisungen, die zur sicheren Durchfiihrung des OTA-Updates beitragen kénnen.

Wenn das OTA-Update eine Aktion erfordert, kann der Kunde aufgefordert werden, die In-
stallation des OTA-Updates zu akzeptieren, zu verschieben oder abzulehnen, es sei denn,
das Update gilt gemaR Artikel 3 unten als obligatorisches Update.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass OTA-Updates Uber das Infotainment-Display, die ent-
sprechende mobile Anwendung oder jeden anderen von IVECO zur Verfligung gestellten
digitalen Kanal verwaltet werden kénnen, entweder direkt durch den Kunden oder durch
Personen, die Zugang zum Fahrzeug haben, einschliellich des Fahrers. Fir die Zwecke
dieses Anhangs gelten alle tber solche Kanale von Personen mit Zugang zum Fahrzeug
vorgenommenen Handlungen als unter der Verantwortung des Kunden durchgefiihrt. Der
Kunde hat sicherzustellen, dass diese Personen ordnungsgemaf informiert und Uber die
OTA-Update-Funktionalitét, die verfligbaren Optionen, die eigenen internen Anweisungen
des Kunden sowie die von IVECO bereitgestellten Informationen und Anweisungen zur si-
cheren und ordnungsgemaRen Durchfiihrung von OTA-Updates unterwiesen werden.

Nach Abschluss des OTA-Updates wird eine Bestatigung des Ergebnisses bereitgestellt,
die gegebenenfalls alle fiir die ordnungsgemafe Nutzung des Fahrzeugs erforderlichen ak-
tualisierten Informationen enthalt.

Kann das OTA-Update aufgrund von Verbindungsproblemen oder technischen Gegeben-
heiten nicht durchgefiihrt werden, haftet IVECO nicht fiir das Nichtgelingen des Updates.
Der Kunde kann sich an einen autorisierten Handler wenden, um das Update durchzufiih-
ren.

2. Wahiméglichkeit des Kunden

Wenn der Kunde keine OTA-Updates fiir das Fahrzeug erhalten méchte, muss er IVECO
liber den Kontaktbereich auf iveco-on.com dariiber informieren.

3. Obligatorische OTA-Updates

IVECO behalt sich das Recht vor, OTA-Updates zu liefern und zu installieren, die aus
Griinden der Fahrsicherheit, der Cybersicherheit oder der Einhaltung geltender Vorschriften
unbedingt erforderlich sind, ohne dass fiir jedes einzelne Update die vorherige Genehmi-
gung des Kunden erforderlich ist.

Solche obligatorischen Updates konnen Sicherheitspatches, Mafnahmen zur Behebung
von Sicherheitsliicken oder andere MaRnahmen umfassen, die aufgrund geltender Gesetze
und Vorschriften erforderlich sind oder der Bewaltigung von Cybersicherheitsrisiken dienen.

4. Eigentumsiibergang und Transparenzpflichten

Im Falle eines Verkaufs, einer Vermietung oder einer sonstigen Ubertragung des Fahr-
zeugs an einen Dritten verpflichtet sich der Kunde, IVECO unverziglich gemaR den gelten-
den Verfahren Uber den Eigentlimerwechsel zu informieren.

Der Kunde ist auRerdem verpflichtet, den neuen Eigentimer, Leasingnehmer oder Nutzer
dariiber zu informieren, dass das Fahrzeug mit einer OTA-Update-Funktion ausgestattet ist
und dass solche Updates gemaR den Bestimmungen dieses Anhangs verwaltet werden
konnen.



